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1. INTRODUCCION

Desde contexto, surge el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno como un mecanismo
que provee criterios para evaluar el disefio, implementacion y eficacia operativa del control interno en
las instituciones de la Administracion Publica y, en consecuencia, disefiar las politicas y procedimientos
que se ajusten a las disposiciones juridicas y normativas y a las circunstancias especificas de cada

institucion y su aplicacién

el presente documento hace referencia al segundo componente del modelo estatal del marco integrado
de control interno -administracién de riesgos-, describiendo los antecedentes, alcance, definicion
conceptual del riesgo, metodologia utilizada, integracion de la matriz de riesgos y mapa de riesgos y
resultados. esto con el proposito de dar cauce y sentido para la aplicacion del componente de riesgos
en el sistema de control interno de la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica, exponiendo las
consideraciones necesarias para garantizar un sistema de administracion de los riesgos que provea a
los servidores publicos adscritos a esta secretaria una certeza razonable sobre la consecucion de Ios
objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como los elementos para
prevenir la corrupcion, de manera que la Secretaria asegure que se cuente con controles preventivos;
que afirmen el cumplimiento de las metas y objetivos; prevenga la ocurrencia de consecuencias

negativas generada por los riesgos y se propicie una inteligencia estratégica institucional



2, ANTECEDENTES

La "administracion del riesgo" se plasma en el marco de los esfuerzos del. Ejecutivo por implementar
el control interno dentro de la administracion publica. A partir de 2010, afio en el que se dieron a
conocer en el Periodico Oficial del Estado No. 212 (27 de enero de 2010), las Normas Generales de

Control Interno para la Administracion Publica del Estado.

Este documento citado, explicita el concepto de administracion de riesgos como "... el proceso que
evalua los riesgos a los que se enfrenta la institucion en |a procuracién del cumplimiento de sus
objetivos. Esta evaluacion provee las bases para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos,
priorizarlos y desarrollar respuestas que mitiguen su impacto en caso de materializacion, incluyendo

los riesgos de corrupcion”.

En Chiapas, en el estado en 2019, se publica el Acuerdo oor e' que se Emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, es el documento normativo
que explica el sistema y los procesos de la Administracion de Riesgos. Estos documentos seran

nuestra guia y marco de responsabilidad y actuacion.



3. MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGIDO

El Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para la componente de
riesgos en el sistema de control interno de la Secretaria de la que un evento o accion adversa y su
posible impacto afecten el correcto funcionamiento de las dependencias o entidades.

Por su parte, en el Modelo Estatal del Marco integrado de Control Interno para el Sector Publico

(MEMICI) de la Comisién Permanente de Contralores Estados- Federacion (2015).

Administracién de Riesgo: Proceso sistematico para establecer el contexto, identificar,
analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos asociados con la finalidad de
def nir las estrategias y acciones que permitan controlarlos y asegurar el logro de los objetivos

y wetas de ‘as Instituciones de una manera razonable

De esta manera gueda claro que administrar el riesgo no es buscar nuevos riesgos si no encontrar los
mecanismos necesarios para reducir, mitigar o evitar los riesgos de manera gque se garantice la
consecucion adecuada de los objetivos planteados por la Secretaria en tiempo y forma.

Ahora bien, aunque se dan diversos tipos de riesgo, existe uno que particularmente genera mayor
aversion para los ciudadanos por los efectos que él mismo conlleva; se trata del riesgo de corrupcién.
Este es uno de los riesgos siempre latentes ya sea por la naturaleza propia de las actividades o por la
existencia perenne del conflicto que supone el ser y el deber ser, bajo la influencia de muitiples factores
tanto personales como organizacionales o funcionales.

Finalmente, respecto al proceder metodolégico considerado para la elaboracion de este programa, se
procedié de acuerdo a las instrucciones contenidas en el "Acuerdo por el que se emiten las
disposiciones y el manual administrativo de aplicacién general en materia de control Interno” en lo
sucesivo ADMACI.

—



4,

DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE RIESGOS

Para la determinacién de la matriz de riesgos y el mapa de riesgo se seleccionaron los objetivos

institucionales criticos y de ellos los susceptibles de enfrentar riesgos que puedan ser administrados

institucionalmente (ADMACI).
Se consultaron los riesgos en los procesos de los dérganos administrativos que componen esta

institucion:

En promedio para cada riesgo se identificaron 4 factores.
El riesgo con menos factores es: _el#1 _yelmaximoes: #4.

La mayoria de los factores de riesgo se consideraron dentro de la estrategia, Atencidn
Inmediata, Riesgo de Seguimiento, Atencién Periédica y Riesgos Controlados de acuerdo

al mapa riesgo

Todos ios factores ge riesgo inscriben por lo menos un responsable para la atencion de la

actividad de contro.

Se han programado calendarios o listas de verificacién para el Coordinador de Control Interno

y para el Enlace de Administracién de Riesgo, como herramientas de verificacion.

Todos los riesgos considerados de Atencién Inmediata (Impacto catastrofico y Frecuencia Muy

Probable) estan programados para darles prioridad dentro de este plan de trabajo.

Todos los factores de riesgo han programado la periodicidad y los medios de verificacion para

evaluar si la actividad de control es efectiva.

e [



5.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES ESTRATEGICOS Y RIESGOS IDENTIFICADOS

OBJETIVOS DESCRIPCION DEL RIESGO |
|
|

Distribuir  los  Recursos (materiales,Insuficiencia presupuestal para cumplir con los
financieros y humanos) para cumplir loslcompromisos adquiridos con terceros.
compromisos con terceros, por la

adquisicion de bienes y servicios; asi como

el control interno en el personal para Ia‘ |
factualizaciOn de plantilla. ! |

| —— - - ! - == = = ==
Controlar mediante memorandum conLos organos administrativos de esta Consejerial
calendario de actividades asi como correaJuridica, no cumplan con los requerimientos de las
electronico oficial a los enlaces instancias normativas

Realizar la actualizacion de: marcoFalta de solicitudes realizadas para Ia
‘normativo de las Dependencias y Entidadesactualizacion  del marco normativo de las
de la Administracion Estatal, remitiendoDependencias y Entidades por parte de los
observaciones organismos  publicos  integrantes de la
— Administracion Pablica Estatal !
[ngresar al registro digital de losFalta de atencién oportuna de controversias y
expedientes en el sistema de'juicios en materia fiscal, administrativa, laboral,
correspondencia para efectos de tenercivil, mercantil, agrario y amparos, asi como,
acceso facil y oportuno a la informacioninformes  previos, justificados,  asesorias,
contenidos en ellos; es decir, cada uno dejcontestacion  de  requerimientos, inicio
los asuntos que se tramiten ante estajcontestacion de demandas.
Consejeria Juridica.
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MAPA DE RIESGO

&

ﬂ\_-______

Titular del Organismo Publica

Fecha de elaboracién

| 31 de diciembre del 2023 |

Distribulr los recursos
(materiales, financieros y
humanas), para cumplir
las compromisos con
terceros; por Ia
adqulsicién de blenes y
servicios, asl como el
control interno en el
personal para la
actualizaclon de plantilla,

Insuficiencia presupuestal para cumplir con los
compromisos adquiridos con terceros,

Unidad de Apoyo
Administrativo

Integrar la Informacién .
que seré entregada a las Los érganas adminisirativas de esta cotisejerla

Unidad de
! Planeaclén Instanclas normativas Jurldica, nfa:t.;nmaﬁr;;;nnl:fr;gg:::mientus de
correspondientes. ’
Actualizar a solicitud de
las dependencias y
Subconsejeria entidadesde la falta de solicilud por parte de log arganismos

publicos integrantes de Ia Administracian Publica '

Jurldica Normativa Asministracién Publica Estatal el marco juridico normativa.

Estatal el marco juridico
normativo,

Dar segulmiento de
controversias y Juiclos en
maleria fiscal,
administrativa, laboral, Falta de atencion oportuna de cantroversias y
civil, mercantll, agrario Yy | luicios en materla fiscal, administrativa, laboral,
amparos, asl como civil, mereantil, agrario y amparos, asi como
informes previos, informes previos, justificados, asesorlas,
iustificados, asesorias, conlestacion de requerimientos, inicia y
contestacion de contestacion de demandas
requerimientos, inicio y
contestacion de
demandas,

Subconsejeria
4 Juridica de lo
Contencloso

Enlace de Administracién de
Riesgos

o —
Cp Falr

Mtra Lilana Angell Ganzalez

Responsablede Caniol |

Interno Cp. Rosaria Hermandez Jdimenez

\\

rijd Velozguez

Mapa de Riesgos

Il. ATENCION PERIODICA i

10 |

Probabilidad de Ocurrencia

4 5 6
Impacto del Riesgo

'
— -
:
:
H
:

I. ATENCION INMEDIATA

|| S——




CONSEJERIA
JURIDICA DEL
GOBERNADOR

GOBIERNO DE CHIAPAS

Facha de elaboracién

Distribuir los recuraos
(materiales, financieros y
humarnias), para cumplr ios

| 31 de diciembre del 2023

—

4 Juridlca de lo ¥ amparos, asi como Informes
Contencloso previos, justificados,
asesoriag, contestacion de
requerimientas, lniclo y
candastecion de demandas,

asl como Informes previos, justificados, asesarias, contestacién

de iniclo y de

Unlidad de Apaya compromisos con tercaros; Insuficiencla presupuestel para cumpllr con los compromisas
1 Administrativo por la adquialcién de blenes y adquiridos con terceros OfSRATLD No i Extama
tervicios, as{ como el contral
Intemo en el parsonal para la
actualizecion de plantila
Integrer la informactén que "
T |Unided de drl | vard gada & fas c';‘:: ?2'6";; 08 " . ;:"'“ Juridica, no QTRO No 24 Intemo
normativas correspondienten P
Actualidor o solioiud da lay
4 de Faita de salieltud por parte de los organismon piblicos
] ia Adminletracién Pibllca P P OPERATIVO E] 41 Extemo
Juridica Normaliva Eatatal o marco furldico imegrartes de la Administracidn Pdblica Eetatal.
nomativa,
Dar seguimlento de
contraveralaa y juicios en
materia flscal, admiristrative, Fafta de stencidn oportuna de controverslas y juicios en materia
Subconneeria laboral, civil, marcantl, agrare
. 2 fiscal, administrative, lehoral, civil, mercantll, agrario y amparos, INHERENTE No 3.1 Intermo

MATRIZ DE RIESGO

Titwlar del Organismo Pablico

Enlace de Administracién de Riesoos

Reslizar adecusdamente la
distribucldn de lay patidas
presupuestales para estar en
candiclones de salicitar on pagos
ante |a Tesarerle (nica de ia
Secretarla de Haceinda

COMPARTIR

7] CERTTE &2

COMPARTIR

Responaable de Control Interno

C P Rosarlo
Heméndez Jiménez
Jefe de la Unidad
de Apoya
Administrativo

Unidad de Apoyo
Adminletretivo

\ .
A F Rogirfo Hemandez Jimdne:

01/01/2024 | 3111212024 Trimestral

Catralar modiante marmarandum
con ¢alenderio de actividaden asi
coma canen slectdnico oficial o
los enlaces

REDUCIR

Reall2ar {a actualizacidn de! marco
normativa de las Dependencias y
Entiedades de la Adminsitracion
Estatal, remitienda observaciones,
y &n su cano la validacién
correspandiente

REDUCIR

Con ¢l regisiro diglel de los expedionies
0 ¢ sistema de correspondencis pera
efeclos de tener ecceso facil y oportuno
LRGN T ., €&
e 0t b Jod msurdes e 5y
MITIGAR tramten ante esta Consejoria Juridica
deberan ser ingresedos en una
plataforme digital respectiva para of
correspondiente  ssguimiento integral de
cada uno de los juiclos

REDUCIR

C P, Norma
Jannath
Castellanos Ruiz
Jefa de [a Unidad
de Planescién

Unidad de
Pleneacién

010172024 | 31/122024 Tnmestral

ASUMIR

Mitra Sandra del
]l Carmen D

Jurldica Lépez
Narmative Subcansejera
Jurldica Normativa

01/01/2024 | 311122024 Trimestral

MITIGAR

Lic- Ana Litia
Portela
Subconssjera
Jurldica de lo
Contencloso

jorle
Juridica de lo
Contenclose

01/01/2024 | 31/12/2024 Tnmeslral




